El hogar médico: Una asociacién entre
la familia y los profesionales

“Nuestro hogar médico es un lugar donde conocen mi
historia, le ponen atencion a mi nifio, y nos respetan. Fa-
cilitan nuestros servicios y reconocen estas necesidades
para servicios mas alla de la medicina. Ellos hablan con
nosotros.—dJudie Walker, cuyo hijo de 1& afios de edad
tiene paralisis cerebral y asma

Programa para Nifios con Necesidades
Especiales de Salud (CSHCN) 1-600-252-6023
Correo electrénico: cahcn@dshs.state.tx.us
O visite:

The Medical Home Information website
[sitio de Red sobre informacién del hogar médico:]
http://www.dshs.state.tx.us/cshcn/medhome.shtm

National Center of Medical Home Initiatives
for Children with Special Health Care Needs website:

[sitio de Red del Centro Nacional de Iniciativas de Hogar Médico
para Nifios con Necesidades Especiales de Salud]
http://www.medicalhomeinfo.org/about/spanishportal.html
Center for Medical Home Improvement
[Centro para el Mejoramiento del Hogar Médico]
http://www.medicalhomeimprovement.org

iTodo nifio merece un hogar médico!
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" sQuées
un hogar
médico?




Todo nifio merece un hogar médico
Un hogar médico no es solamente un lugar como una clinica u hospital.

Un hogar médico es una asociacion entre
un(a) nifio(a), la familia del nifio(a), y el lugar
donde el nifio(a) recibe atencion médica
primaria. Ese lugar puede ser un
consultorio médico, un servicio de consulta
externa de un hospital, una clinica escolar,
un centro de salud de la comunidad, o una
clinica del departamento de salud.

En un hogar médico, la familia del nifio(a) y
los expertos de atencion médica forman un
equipo. Trabajan juntos para encontrary
tener acceso a todos los servicios médicos
y extramédicos que el nifio(a) y la familia
necesitan.

Sobre todo, “hogar médico” es un nombre
para una clase especial de atencion médica:
atencion médica que es accesible, centrada

enla familia, continua, integral, coordinada,
compasiva y culturalmente apropiada.

Un hogar médico significa
atencién médica centrada en la familia

Accesible

K% Proporciona atencion médica en la comunidad durante las horas en
que puede servir mejor a la comunidad y a la familia.

K% Acepta Medicaid, CHIF, CSHCN y seguro privado.
Centrado en la familia
¥ Considera a la familia como la experta en el cuidado de su nifio(a).

¥ Ofrece un lugar seguro donde las familias y los profesionales pueden
discutir los asuntos sobre la atencién médica como socios.

Continuo
K% Asegura que un(a) nifio(a) vea al mismo doctor con el tiempo.

K% Proporciona ayuda para la transicidn a la atencion médica de adul-
tos o0 a la atencion por especialistas.

Integral

K% Proporciona atencion médica preventiva, primaria, y consultas con
especialistas de cuidado.

& Colabora con especialistas y terapeutas.

¥ Comparte informacion acerca de seguros y otros recursos.

Coordinado

¥ Desarrolla un plan de atencién médica como equipo del médico, la
familia y el nifio(a).

¥ Ofrece apoyo, educacion, y enlaces a las escuelas y a los servicios
con base en la comunidad.

Compasivo

¥ Manifiesta preocupacion para el nifio(a) y la familia.

Culturalmente apropiado

¥ Reconoce y respeta las creencias culturales y religiosas de cada
familia.

Los proveedores de atencién se hacen socios
con las familias en los hogares médicos

El trabajo en equipo entre padres y profesionales es una parte
clave en el desarrollo de hogares médicos para todos los nifios.

¢Qué buscan las familias en un proveedor de atencion médica?

K% Un oyente respetuoso

¥ Alguien que considera
a su nifio(a) como una
persona “entera”

Una actitud atenta
Comprension, apoyo,

y una disposicion para
atenderles

¥ Destreza clinica

¥ Una persona que
puede aumentar

a su podery
conocimiento

KF Una persona que permite y apoya la esperanza

Cuando un(a) nifio(a) tiene un hogar médico, la familia puede estar
segura que esta asociandose con profesionales informados y atentos
quienes siempre estén dispuestos a proporcionar servicios de atencion
médica de calidad y coordinacién al cuidado.



